


Hội thảo chuyên đề về đào tạo kinh doanh 
khách sạn
Chứng chỉ Thương mại và Công Nghiệp của Đức

Các khóa học 
• Các khóa học kinh doanh
 - Kinh doanh và thương mại
 - Ngân hàng và bảo hiểm
 - Thuế và kiểm toán
 - Quản lý du lịch và khách sạn
 - Quản lý những hoạt động giải trí
 - Tiếp thị, truyền thông và quan hệ công chúng*
 - Quản lý thực phẩm và ăn uống*
 - Quản lý các sự kiện và hội nghị*
 - Quản lý nguồn nhân lực, tuyển người và tư vấn về nguồn nhân lực*
• Quản trị kinh doanh và kỹ thuật kinh doanh
 - Công nghệ môi trường*
 - Bảo dưỡng phương tiện chuyển chở*
• Công nghệ thông tin trong kinh doanh*
(*hiện tại đang trong quá trình được công nhận)

Những yêu cầu nhập học 
• Bằng tốt nghiệp phổ thông cơ sở; Giấy chứng nhận có 1 nghề thủ công; 
 Giấy chứng nhận có 4 năm kinh nghiệm chuyên môn của Phòng thương mại 
 (về các tiêu chuẩn nhập học khác, đề nghị xem trang web của chúng tôi);
• Trong một số trường hợp nhất định, thí sinh có thể tham dự một cuộc kiểm tra nhập học;
• Có hợp đồng đào tạo với một công ty hoặc với một hãng đào tạo trong nhóm F+U.

Thời gian học
6 học kỳ

Những lựa chọn khác
Với những học viên có những kiến thức cần thiết, một số bài giảng có thể được
thực hiện bằng tiếng Anh, hoặc tiếng Ả rập/tiếng Đức và những chứng chỉ môn
học sẽ có được với sự cộng tác với Trường đại học Johnson & Wales ở Rhode
Island hoặc với các trường đại học quốc tế khác.

Thị trường tuyển dụng người hiện nay
IBA có thể mở ra lối vào thị trường việc làm với các công ty đối tác của mình. Tuy
nhiên, các sinh viên có quan tâm cũng nên để ý tới các hãng đáp ứng được các
yêu cầu của họ và nộp đơn xin việc làm ở đó. Chúng tôi sẽ cung cấp cho các bạn
những sự ủng hộ cần thiết.

Đi vào thế giới của việc làm
• Chuẩn bị cho thế giới các công việc thường ngày
• Sớm hòa nhập trong một công ty

Con đường tới Đức
Những thông tin thích hợp khác có thể tìm tại trang web của chúng tôi 
www.internationale-ba.com hoặc có thể chuyển thư điện tử tới 
info@internationale-ba.com

Mối liên kết nghề nghiệp
giữa lý thuyết và thực tế

Berlin

Heidelberg

Darmstadt

Erfurt

Giới thiệu
Hội thảo chuyên đề kinh doanh IBA về sự hiếu khách/dịch vụ/tiếp thị dành cho
những người mới tốt nghiệp đại học.
Những cơ hội đào tạo khác có thể lựa chọn dành cho những nhà quản lý.
Chúng tôi sẽ đào tạo các bạn để có một tương lai tuyệt vời.

Những kỹ năng đào tạo
• Phương pháp đào tạo Thời gian: 4 tuần, 160 giờ
• Phương pháp dạy học Điều kiện nhập học:
• Cách diễn giảng Những người đã có kinh nghiệm
• Học cách thực hành tốt nhất giảng dạy
• Đa truyền thông
• Đào tạo tại chỗ
• Kinh nghiệm làm việc ở IBA

Quản lý đồ uống và thức ăn
• Ngành dịch vụ thực phẩm Thời gian: từ 10 ngày đến 4 tuần
• Tiếp thị Điều kiện nhập học: 
• Làm thực đơn Các chuyên gia về khách sạn, các
• Phục vụ khách hàng nhà quản lý khách sạn và nghệ
• Kiểm soát và bảo đảm chất lượng thuật ẩm thực
• Quản lý ngoài và trong hãng
• Kinh nghiệm làm việc

Nhà bếp cao cấp quốc tế
• Nghệ thuật khắc trổ đá (đá nước) Thời gian: từ 10 ngày đến 4 tuần
• Trang trí bằng đường Điều kiện nhập học:
• Các món ăn Địa Trung Hải Các nhà quản lý khách sạn và nghệ
• Cách nấu món thịt hươu, nai thuật ẩm thực
• Kiểm soát chất lượng
• Vấn đề quản lý
• Kinh nghiệm làm việc với hệ thống khách sạn Radisson Group

Chuyên ngành du lịch
• Sự phân phối các sản phẩm của Thời gian: từ 10 ngày đến 4 tuần
 khách sạn/sự hiếu khách Điều kiện nhập học: 
• Dịch vụ du lịch quốc tế và giải trí Các chuyên gia về khách sạn, các
• Kinh nghiệm làm việc nhà quản lý khách sạn và nghệ 
  thuật ẩm thực

Quản lý chất lượng của dịch vụ và cách tiếp đón khách hàng
• Văn hóa dịch vụ  Thời gian: từ 10 ngày đến 4 tuần
• Kiểm soát chất lượng  Điều kiện nhập học:
• Ý tưởng hiện đại trong quản lý hách sạn Giảng viên về nghệ thuật ẩm thực,
• Quản lý nguồn nhân lực các nhà quản lý khách sạn
• Kinh nghiệm làm việc

Erfurt là một thành phố trong 
trái tim xanh của Đức. Địa phận 
giám mục của Erfurt được hình 
thành từ năm 742 bởi Saint 
Boniface. Vào thời Trung Cổ, 
thành phố như là điểm giao 
nhau giữa các tuyến đường 
thương mại đã được hình thành 
từ lâu đời, đã phát triển thành 
một trung tâm thương mại hùng 
mạnh và là thành phố của các 
trường đại học.

Đường Cao Tốc
A4: Frankfurt/Main-Dresden
Exit Erfurt-West, Erfurt-Ost
A71: Schweinfurt-Sömmerda 
Exit Erfurt-Bindersleben 
(Flughafen/Messe)

Quốc Lộ
B4: Hamburg-Bamberg
B7: Kassel-Gera

Đường Sắt
InterCity/EuroCity and Inter-
CityExpress trains

Hàng Không
Erfurt-Bindersleben airport

Địa chỉ liên hệ
Manager International 
Relation F+U Group:
Dipl.-Ing.-Päd.
Karin-Birgit Mikulcak
Juri-Gagarin-Ring 27/29
D-99084 Erfurt
Tel.: +49 361 5963-502
Fax: +49 361 5963-505
mikulcak@internationale-ba.com



Truyền thuyết Heidelberg - thành phố của khoa học và sự lãng mạn
Bao năm nay, vẻ đẹp của Heidelberg đã hấp dẫn rất nhiều nhà thơ, nhiều họa sĩ
và các nhà khoa học và ngày nay nó đã trở thành một trong những thành phố
được viết về nhiều nhất ở Đức. Đại học Heidelberg, một trường đại học lâu đời
nhất nước Đức là một trong những nơi quan trọng nhất trên thế giới cho những
kiến thức đại học.

Học viện Ngôn ngữ F+U
Học viện Ngôn ngữ F+U là một trong những học viện lớn nhất ở Đức. Hàng năm
có hơn 4,000 sinh viên đăng ký vào các khóa học của chúng tôi tại trường đại học
Heidelberg. Trong phạm vi giảng dạy chuyên môn tiếng Đức như là một ngoại
ngữ, học viện Ngôn ngữ F+U là một trong những học viện dẫn đầu thế giới trong
việc chuẩn bị đầy đủ cho các khóa học của mình.
Là một trung tâm thẩm định cho các bài test kiểm tra theo tiêu chuẩn TestDaF,
DSH and TOEFL, học viện Ngôn ngữ F+U rất nổi tiếng về chất lượng giảng dạy
của trường.

Chương trình các khóa học tiếng Đức như một ngoại ngữ
Hình thức khóa học: khóa học tập trung 20 giờ (20giờ học/1tuần), số học viên
tham dự: nhiều nhất là 12 người

Hình thức khóa học Thời gian học Bằng chứng chỉ

A1 5 tuần Tiếng Đức ban đầu 1
A2 10 tuần Tiếng Đức ban đầu 2
B1 20 tuần Bằng chứng chỉ Tiếng Đức
B2 30 tuần Bằng chứng chỉ Tiếng Đức trong kinh doanh
C1 40 tuần TestDaF / DSH

Yêu cầu phải nhập học vào trường đại học của Đức

Chương trình phát triển: Đào tạo nghề nghiệp hoặc khóa học cơ sở
Yêu cầu: Kiểm tra TestDaF hoặc DSH, học đầy đủ chính qui, 30 giờ/1 tuần
Số học viên tham dự tối đa: 25
Lựa chọn 1:
Trường dạy nghề (Tiếng Đức, Tiếng Anh, Kinh doanh, Thương mại Quốc tế, IT): 1,5 năm
Đạt trình độ: thông dịch viên, có dự kỳ thi quốc gia
Lựa chọn 2:
Khóa cơ sở: (chuẩn bị cho sự đào tạo cao hơn): 1 năm
Đạt trình độ: sau khi tham dự bài kiểm tra phù hợp với học viên nước ngoài sẽ được 
phép học tại một trường đại học về các khoa học ứng dụng ở Cộng hòa Liên bang Đức

Theo học tại Đức
Định vị: Các trường đại học được lựa chọn, có kết quả kiểm tra TestDaF hoặc
DSH và kết quả đánh giá sự kiểm tra của một khóa học cơ sở
Lựa chọn 1: Đại học quốc tế hợp tác đào tạo: 3 năm
Đạt trình độ: trình độ đào tạo đại học
Lựa chọn 2: Học đại học: 3 hoặc 4 năm
Đạt trình độ: Bằng đại học hoặc bằng Master

Đại học Ngoại ngữ
Học viện Ngôn ngữ F+U Heidelberg

Địa chỉ liên hệ
F+U Academy of Languages
Heidelberg
Hauptstrasse 1
D-69117 Heidelberg
Tel.: +49 6221 912035
Fax: +49 6221 23452 
languages@fuu.de
www.fuu-heidelberg-
languages.com


